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XA EA SOL Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86:54 /KH-UBND Ea Sol, ngay 04 thang4  ndm 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuwéc
nam 2025 trén dia ban xa Ea Sol

Can cir Lugt To 6 chirc chinh quyen dia phuong ngay 19/6/2015 va Ludt sua
d6i, b6 sung mot sé diéu ciia Ludt Té chive Chinh phii va Ludt To chire chinh quyén
dia phuwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi qu)fé't s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2030;
Can cir Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu twong Chinh phu vé

viéc day manh thwc hién Chirong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai
doan 2021-2030;

UBND x& Ea Sol ban hanh Ké hoach tuyén truyén cdi cich hanh chinh nha
nuwoc trén dia ban Xa nam 2025 nhw sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG

1. Muc tiéu:

- Lam 10 trong tam, quyet tam cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2025 cua
x4 Ea Sol; tiép tuc cung ¢, nang cao nhan thirc, trach nhiém t6 chuc thuc hién ké
hoach CCHC nam 2025 ddi véi can bd, cong chure trong qua trinh thue thi cong vu,
nhiém vu. 100% can bg, cong chirc, dang vién nam virng muc tiéu, chi ti€u, nhiém
vu trong tdm CCHC nam 2025.

- Tang cuong su ung ho, tham gia cua nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chirc
xa hoi trong trién khai CCHC va giam sat qua trinh thyc hién CCHC cua co quan
hanh chinh Nha nudc.

- Quan tri¢t, bam sat trong tam xuyén sudt cha d& CCHC nam 2025 Ia ‘Tap
trung nguon lyc thuc hién cai cach hanh chinh nha nudc, dap vng yéu cau xay
dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hlen dai, hiéu lyc, hiéu qua; Lay
nguoi ddn, doanh nghiép lam trung tam phuc vu”; tuyén truyén viéc thyc hién céc
chi ti€u cua K& hoach CCHC nha nudc huyén ném 2025.

- Tang cuong cong tac phdi hop, chia s¢ thong tin gita cac co quan hanh
chinh nha nudc véi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam thong tin veé tinh hinh
trién khai va két qua thuc hién CCHC tai dia phy:O’ng duoc phan anh day du, kip
tho1 nhitng mét tich cuc hodc chua hi¢u qué cua td churc va ca nhan trong viéc thuc
hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau:

- Cong tac tuyén truyén CCHC 1a trach nhiém cta mdi can b, cong churc,
vién chure, dang vién. Moi can bd, cong chure, vién chure, dang vién la mét tuyén
truyén vién vé CCHC; lay két qua giai quyét cong viéc, giai quyét TTHC, chét
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luong, thai d§ phuc vu Nhan dan lam b.':fmg ching thuyét phuc, nd lyc vé CCHC
cua co quan, don vi, dia phuong.

- bam bao sy dong bo trong tuyén truyen CCHC cuia cac cép, cac nganh.
Cép chinh quyén co so 1a trong diém tuyen truyén, tao chuyen bién manh vé nhan
thire va hanh dong trong giao tiép, giai quyet cong viéc hang ngay v6i Nhan dan.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC phai thuong xuyén, lién tuc.
Thong tin day du, kip thoi tinh hinh CCHC, sang kién, giai phap CCHC. Truyén
thong vé Cong dich vu cong quédc gia; Hé thong dich vu cong tich hop mot cia
dién ti; trién khai dich vu cong muc do 3, mirc do 4; dich vu buu chinh cong ich;
hoat dong cua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua huyén va cép xa duogc thyc hién thuong xuyén, lién tuc, théng nhat & tat ca
cac co quan, don vi.

- Thue hién c6ng tac tuyén truyén phai gan voi ndi dung Chwong trinh tong thé
CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu; Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025 va dinh huéng dén
ndm 2030 theo Quyét dinh s6 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021 ctia UBND tinh;
Nghi quyet s0 04-NQ/HU ngay 28/12/2021 cuia Ban chap hanh bang bo xa Ea Sol vé
tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, giai doan 2021 — 2026; Ké hoach CCHC nha
nudc nam 2025 cia UBND tinh, UBND huyén va UBND xa.

3. Pdi twong:

Péi tuong 1a CBCCVC, nguoi lao dong lam vi€e trong h¢ théng co quan
hanh chiph nha nudc, cac to chirc chinh tri - xa hoi, cac don vi su nghi¢p cong lap
va moi tang 16p Nhan dan huyén.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén:

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2025 tap trung vao nhiing ndi
dung trong tam sau:

- Tuyén truyén, phd biér} Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc ctia Chinh
phu giai doan 2021 - 203Q; KQ hoach CCHC nha nudc 2021 - 2025 cua tinh, cua
huyén, cua xa. Tuyén truyén vé muc tiéu,‘nhiém vy, giai phép va phan cong nhiém
vu cua UBND tinh, cﬁg UBND huyén vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh Nha nudc tinh Dak Lak va x& Ea Sol nam 2025.

- Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy Pang, cua nguoi dung dau co quan
hanh chinh cac cap, nguoi dung dau cac to chic chinh tri - x3 hoi, cac don vi sy
nghiép cong 1ap d6i véi viéc trién khai thyc hién nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyén viéc chi dao, diéu hanh CCHC va vigc thuc hién nhiém vy cai
cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach t6 chlic bd may; cai cach cong vy; cai cach
tai chinh cong; xay dung va phét trién Chinh phu dién i, chinh quyén dién tir:

+ Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién Chi so CCHC (Par index) vé theo
doi, danh gia thue hién CCHC cua Uy ban nhan déan cap huyén, cdp xa va Chi s6 hai

1ong ctia ngudi dan, t6 chirc dbi véi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc trén
dia ban huyén (SIPAS).
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+ Tuyén truyén, nhan rong cac sang kién, giai phap CCHC hiéu qua tai co
quan, don vi, dia phuong. Ddng thdi phat hién va phan anh nhitng han ché, yéu
kém trong hoat dong cua co quan Nha nudc va trong thuc thi cong vu cua
CBCCVC.

+ Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché do cong vu; cic quy dinh cia
phap luat vé quan 1y, tuyén dung, sir dung, khen thuong, ky luat d6i voi CBCCVC
trong hé thong hanh chinh; quyén, nghia vu va trach nhiém cia CBCCVC trong
thuc hién cong vu, nhiém vu, dic biét 1a trong giai quyét cong viéc cho to chirc, ca
nhan; chua trong nhiém vu tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh.

+ Cong tac xay dung, ban hanh mdi van ban quy pham phap luat (QPPL)
trong linh vuc chua c6 quy dinh diéu chinh; stra doi, bo _sung, thay thé, bai bo
nhitng vén ban khong con phu hop. Trong tdm la véan ban vé cac linh vyc lién quan
dén thuc hién chirc ning quan ly nha nudc duge giao nhim nang cao chat lugng,
hiéu qua trong quan ly, diéu hanh, gop phan phuc vu ngudi dan, hd tro, thu hat dau
tu, phat trién kinh té - xa hoi ctia huyén.

+ To chirc va hoat dong cua by may hanh chinh nha nude: Tinh hinh trlen
khai viéc kién toan, sip xép cac to chirc hanh chinh theo Nghi dinh sO
107/2020/ND-CP  ngay 14/9/2020 va Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 ctua Chinh phu; viéc trién khai thuc hién cac noi dung Nghi quyet Ho1
nghi 1an thir 6 Ban chap hanh Trung wong khoa XII vé tiép tuc d6i méi hé thong to
chtc va quan 1y, nang cao chat luong, hiéu quéa hoat dong cua cac don vi su nghiép
cong lap.

+ Viéc doi méi va nang cao hi¢u qua hoat dong cua B phan M{t ctra cac
cap theo mo hinh hoat dong ctiia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé cai
thién chat lugng giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong.

+ Truyén thong Chinh phu dién tir, chinh quyén dién tir va tuyén truyén vé
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia cdc co quan hanh chinh nha
nuéc. Truyén thong vé Cong dich vu cong qudc gia; Hé théng dich vu cong tich
hop mot ctra dién tir; trién khai dich vu cong mirc d6 3, mirc do 4; dich vu buu
chinh cong ich; hoat dong cua Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh, B phan
Tiép nhan va Tra két qua huyén va cap x4.

_+ Cac quy hoach, ké hoach (nhat 13 quy hoach, ké hoach sir dung dét,, khung
gia dat, béng gia dat), du an dau tu, quy dinh, chinh sach c6 lién quan dén hoat
dong san xuat, kinh doanh cua nguoi dan, doanh nghiép; cac chuong trinh an sinh,
phuc loi, trat tu xa hdi, moi trudng.

+ Cac kénh: dia chi tiép nhan; két qua xu ly cac gop y, phan anh, kién nghi,
gidi dap vudng mac qua cac duong day nong.

+ C4c thdng tin, thong bao lién quan dén giai quyét th tuc hanh chinh.

2. Hinh thirc:

- Thong tin, tuyén truyén vé hoat dong CCHC thong qua cac phuong tién
thong tin dai chung nhu: Trang thong tin dién tir ctia huyén, Pai phéat thanh - xa.
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- Tuyén truyén théng qua viéc phat hanh to gap, pand, ap phich lién quan
dén CCHC, phu hop véi timg muyc tiéu, yeu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién
dén ting nhom di tuong.

- Tuyén truyen’thong qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tap huan, bdi dudng,
quan triét ndi dung, ké hoach‘thuc hién nhi€ém vu CCHC nha nudc cho doi ngii can
bg, cong chure, vién chuc; 1ong gheép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat.

- Tuyén,truyén thdng qua ddi ngti bao cdo vien CBCCVC cua Uy ban nhan
dan huyén, nhat 121‘ CBCCVC lam nhiém vu giai quyét TTHC, kiém soat TTHC va
doi ngli tuyén truyén vién & co so.

III. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN CCHC TRONG PIEM

1. Cong khai diy di cac quy dinh, TTHC, cac vin ban QPPL thujc
linh vuc quén ly cia co quan hanh chinh nha nwéc:

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Chu tri thuc hién: UBND céac xa Ea Sol.

- Cach thirc thuc hién:

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat TTHC, cac van ban QPPL moi ban
hanh hodac dugc stra do6i, bo sung 1én Cong thong tin dién tir ciia tinh va Trang
thong tin dién tir cua co quan, don vi;

+ Niém yét, cong khai day du, thuong xuyén, rd rang, dé tiép can cac quy
dinh, TTHC thudc thAm quyén giai quyét tai co quan, don vi; dong thoi, cap nhat
nodi dung chi tiét van ban QPPL dé thuc hién theo quy dinh;

+ Tang cuong dua tin, bai phan anh, tuyén truyén CCHC va hoat dong
cua nganh, Iinh vuc trén Trang thong tin dién tir cua huyén.

2. Tuyén truyén chi d&¢ CCHC niam 2025 va cac chuyén muc, chuyén
trang vé CCHC trén cac phuong tién thong tin dai ching

- Tuyén truyén chi d& CCHC nam 2025:

Tang cudng tuyén truyén chi dé CCHC trong nam 2025 “Tdp trung nguon
lwe cai cdach hanh chinh nha nudc, xdy dwung nén hanh chinh dan chu, chuyén
nghiép, hiéu luc, hiéu qua; chu trong day manh thuc hié{i chuyén a"o”i’ S0, ’sé hoa
lam giau dir liéu va khai thac, su dung hiéu qua dir lieu vé dan cw; phan ddu hoan
thanh nhiém vu, muc tié‘u, chi tiéu veé cdg' cdach hanh chinh tai Nghi quyét Dai hoi
Dang bo tinh Pak Lak lan thwe XVII da dé ra”.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Co quan thyc hién: T4 bién tap Trang thong tin dién tur xa, cong chirc Van
phong Thong ké xa tai video hoat dong tuyén truyén CCHC trén Trang thong tin
dién tr cia So NoOi vu tinh Pak Lak (http://www.sonoivu.daklak.qoy.vn) de dang
pl}ét trén Trang thong tin dién tr ctia Xa va dang phat tai B6 phan ti€ép nhan va tra
két qua.

- Chuong trinh “Dan hoi - Thu trudng co quan hanh chinh tra 1617
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Thu truong co quan, don vi chuén bj ndi dung lién quan va tham gia chuong
trinh khi c6 y€u cau cua Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh (don vi chu tri).

- Chuyén muc “Tiép nhan, tra 101 phan anh, kién nghj cta nguoi dan” trén
Trang thong tin dién tir cua Xa:

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

+ Chu tri thuc hién: Cong chirc Van hoa — Xa hoi.

+ Co quan phdi hop: Cong chtic Vian phong Théng ké, cac co quan, don vi,
bd phan chuyén mén co lién quan.

+Cé1ch’th1'1’c thuc hi¢n: Cong chic Van hoa — Xﬁrh(f)i chu tri tiép nhan cac
phan anh, kién nghi cia ngudi dan tai chuyén muyc “Ti€p nhén, tra 101 phan anh,
kién nghi ciia nguoi dan” trén Trang thong tin dién tir ciia X& va d€ nghi cia cac co
guan, bd phan chuyén mon c6 lién quan tra 101.

-Tang cudng tin, bai, phong sy, video vé CCHC trén dai Truyén thanh X&:

+ Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

+ Chu tri thuc hién: Can bd Dai Truyén thanh Xa.

+Co quan phéi hop: Cong chitc Vin phong Théng ké, cac co quan, don vi,
bd phan chuyén mén co lién quan.

+ Cach thuc thuc hjén: Can bo Dé}i Truyén thanh xa xay dung ké hoach, bién
phap t6 chire thue hién d€ dang tai y kién cua t6 chirc, ca nhan, cac tin, bai, phong
su, Vid607 phan anh vé keét qué thuc hién CCHC trén dia ban Xxa; gidi thi€u cac
guong dién hinh, cac sang kién trong cong tic CCHC.

3. Tuyén truyén bang pa nd, ap phich, to gap, cAm nang vé CCHC,
chwong trinh tuyén truyen tong h(rp tai cac thon vung sau, vung xa:

- Bang pa nd, 4p phich, to gap, cam nang vé CCHC:

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Chu tri thue hién: Cong chirc Van hda — Xa hoi.

- Cach thuc thuc hién:

+ Lap dat pa no tuyén truyén CCHC tai trung tam thon;

+ In 4p phich, to gap gidi thiéu quy trinh thyc hién TTHC;

- Chuong trinh tuyén truyén tong hop:

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Chu tri: COng chirc Van hoa — Xa hoi.

- Phéi hop: Cong chirc Vin phong — Théng ké.

- Cach thire thyc hién: Cong chirc Van hoa — Xa hoi xay dung chuong trinh,
ndi dung: Van nghé, tiéu pham, dung xe loa ¢6 dong, bang ron tuyén truyen phan
anh cac mat tich cuc, ti€u cuc ctia xa hoi, nhitng nd1 dung heon quan dén giai quyet
cong viéc cho nguoi dan cua co quan hanh chinh nha nude; t6 chirc thong tin tuyén
truyén Iuu dong tai cac thon vung sau, viung xa long ghép cong tac CCHC.

4. Tuyén truyén trén Pai Truyén thanh xa:
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- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.
- Chi tri: Can bd Pai Truyén thanh x4.
Céch thl’J:c‘ thuc hién: Pai Truyén thanh ting cudng ding, phat tin, bai va noi
dung tuyén truyén cai cach hanh chinh da duoc xay du:ng dia CD trén song phat
thanh cua dai; xay dung chuong trinh, thoi lugng, thoi gian hang tudn dé phat noi

dung tuyén truyén CCHC, chii trong vao thoi diém trong ngay ma nhiéu ngudi dan
dé tiép can thong tin.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

Trén co s& ké hoach ndy cac ban nganh doan thé can quan triét phdi hop t6
chtre thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dén tin nguoi
dan. Uy ban nhan dan xa giao nhiém vu cu thé cho can bo, cong chure, td chirc
doan thé thyc hién nhu sau:

1. Can b Cai cach hanh chinh xa:

- Thue hién ché d6 bao céo dinh ky, dot xuit vé tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh vé Phong Noi vu.

- Cung cip thong tin vé tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh, giéi thiéu
mo hinh, cac dién hinh t6t vé& cai cach hanh chinh dé nhan rong.

2. Cong chirc vin phong thong ké xa:

- Phéi hop CB cai cach hanh chinh x3 Theo ddi tinh hinh, két qua thuc hién
cai cach hanh chinh cua co quan, dam bao tinh thuong xuyén, lién tuc, chinh xac.
Gan cong tac cai cach hanh chinh voi cong tac thi dua, khen thudng trong hoat
dong cua co quan don vi.

- Lap danh sach dua boi dudng kién thirc cai cach hanh chinh c6 16ng ghép
vé ndi dung thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh khi co chiéu sinh.

3. Cong chirc Van héa — Xa hoi:

- Phéi hop véi CB Cai cach hanh chinh x3 theo d&i tinh hinh thuc hién ké
hoach ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025 . Pén ddc
cac thanh vién Ban bién tap dugc phy trach cac hang myc dang tin bai vé cai cach
hanh chinh va viét tin bai tuyén truyen trén hé thong truyén thanh xa. Tham muu
cac bang ron khau hiéu tuyén truyén.

4. Cong chirc Tw phap - Ho tich:

- Long ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao chuong trinh, ké
hoach tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat.

5. Pai truyén thanh xi:

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Dai
truyén thanh va cic phuong tién thong tin dai chung.

- B6i méi hinh thuc thong tin, tuyen truyén cai cach hanh chinh, phan cong
can bo trong ban bién tap am hiéu vé cai cach hanh chinh viét cac tin, bai vé cai
cach hanh chinh ...dam bao chat luong tin, bai va thu hat dong ddo nguoi dan.

6. Cong chirc Tai chinh - Ké toan:

- Tham muu xay dung, b tri kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

7. Bo phan mdt cira xa: Thyc hién tham muu cac van ban, phiéu danh gia
murc d6 hai 10ng ctia nhan dan. Huéng dan cac thu tuc hanh chinh cho nhan dan.
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8. Cac Poan thé Chinh tri - xi hoi xa:

- Phéi hop thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhan thirc cia timg Doan vién, hoi vién va nhan dan vé cong tac cai cach
hanh chinh, van dong Poan vién, hdi vién tham gia gidm sat thuc hi¢n cong tac cai
cach hanh chinh, t6 chirc cac cudc sinh hoat doan vién, hoi vién ¢6 léng ghép tuyén
truyén cai cach hanh chinh.

Trén day 1a ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025 cua Uy
ban nhan dan x& Ea Sol, yéu cau Cong chiic cia UBND x4 va dé nghi ban nganh,
doan thé phéi hop va to chuc thyuc hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- UBND huy¢én;

- Phong No6i vu huyén;

-TT U x3;

- TT HPND x3;

- Céc ban nganh, doan thé/Thyc hién.

- Luu: VT.

UY BAN NHAN DAN XA EA SOL
UY BAN NHAN DAN HUYEN EA
H'LEO, UY BAN NHAN DAN
TINH DAK LAK
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